
 

 

     TÉRMINOS Y CONDICIONES 

Última actualización: 11 de junio de 2025 
Organizado por: 911 LUXURY DEALS LLC DBA PatitoGanador.com 
Dirección legal: 5737 Dawson St, Hollywood, FL 33023 
Teléfono oficial (solo llamadas): 833-PATITOS | (833) 728-4867 
Correo electrónico de soporte: support@patitoganador.com 

 

1. Aceptación de los Términos 

Al acceder, comprar o utilizar cualquier producto o servicio ofrecido en 
PatitoGanador.com, el usuario acepta expresamente los presentes Términos y 
Condiciones, constituyendo un acuerdo legal vinculante conforme a las leyes del Estado 
de Florida, EE.UU., así como a la normativa federal y regulaciones internacionales 
aplicables. 

 

2. Naturaleza del Producto y Participación Promocional 

PatitoGanador.com vende productos digitales coleccionables en formato de imágenes, 
denominados “Patitos Ganadores”. 
Cada compra incluye una imagen numerada exclusiva, y otorga una participación 
promocional opcional en una campaña legal de premios, conforme a la Florida Game 
Promotion Statute 849.094. 
Esta promoción NO constituye una lotería ni una rifa ilegal. 

Estructura de compras: 

• 1 Patito Ganador por $30 

• 5 Patitos Ganadores por $120 



• 10 Patitos Ganadores por $200 

• Cantidad personalizada según disponibilidad 

Cada unidad comprada equivale a una participación en el sorteo promocional. Por 
ejemplo, comprar 10 patitos = 10 participaciones. 
La participación se asigna automáticamente al correo electrónico ingresado en la 
compra. 

 

3. Participación Gratuita (Requisito Legal) 

Para cumplir con la legislación de sorteos promocionales en EE.UU., cualquier persona 
puede participar sin realizar compra enviando por correo postal lo siguiente: 

• Nombre completo 

• Dirección física 

• Teléfono 

• Correo electrónico 

• Declaración firmada solicitando participar de forma gratuita 

• Nombre de la promoción activa y fecha 

Enviar a: 

yaml 

CopyEdit 

911 LUXURY DEALS LLC / PatitoGanador.com   

5737 Dawson St, Hollywood, FL 33023, EE.UU. 

     Solo se aceptará una participación gratuita por hogar y por promoción. 

             La participación debe recibirse antes de la fecha límite publicada. 

 

4. Política de Reembolso y Devoluciones 

Todas las compras son ventas finales y no reembolsables, sin derecho a cancelaciones o 
devoluciones. 
Al ser productos digitales con acceso inmediato y asociados a promociones, el comprador 



renuncia a cualquier solicitud de devolución o contracargo, conforme a las leyes 
vigentes. 

 

5. Métodos de Pago 

Aceptamos los siguientes métodos, según disponibilidad: 

• Stripe (tarjetas de crédito/débito Visa, Mastercard, Amex) 

• PayPal 

• Zelle 

• Cash App 

• Transferencias bancarias (wire transfer) 

• Efectivo (solo mediante acuerdo previo) 

• Criptomonedas (Bitcoin, Ethereum, USDT, y otras aceptadas) 

 

6. Cargos No Autorizados y Prevención de Fraude 

Todo intento de contracargo injustificado, uso indebido de tarjetas o fraude digital será 
investigado y reportado. 
911 LUXURY DEALS LLC se reserva el derecho de proporcionar pruebas y cooperar con 
bancos, Stripe, PayPal, y autoridades competentes. 

 

7. Entrega del Producto 

El Patito Ganador se entregará al correo electrónico registrado durante la compra, o 
mediante enlace de descarga. 
En caso de error técnico, el cliente puede solicitar reenvío a: 
support@patitoganador.com. 

 

8. Derechos de Autor y Uso Comercial 

Todo el contenido (personajes, imágenes, marca, textos, diseños y materiales digitales) es 
propiedad intelectual de 911 LUXURY DEALS LLC. 



Cualquier reproducción, copia o uso no autorizado será considerado infracción legal 
sujeta a demanda. 

 

9. Jurisdicción y Ley Aplicable 

Este acuerdo se rige por las leyes del Estado de Florida y leyes federales de EE.UU. 
Toda disputa será resuelta exclusivamente en los tribunales del condado de Broward, 
Florida, renunciando expresamente a cualquier otra jurisdicción. 

 

10. Participación Internacional 

Las compras y participaciones desde otros países son aceptadas, siempre y cuando la 
legislación local del usuario lo permita. 
El cliente es responsable de conocer y cumplir con las leyes de su país. 

 

11. Fechas de Campañas y Publicaciones 

Cada promoción tiene una fecha de inicio y cierre específica, que será publicada en: 

• Sitio web: PatitoGanador.com 

• Instagram: @patitoganador 

• Grupo oficial de WhatsApp (acceso tras compra) 

 

12. Comunicación Oficial 

• Teléfono (solo llamadas): 833-PATITOS (833-728-4867) 

• Horario de llamadas: 9:00 AM a 8:00 PM (EST) 

• WhatsApp: Atención 24/7 

• Email principal: support@patitoganador.com 

 

13. Limitación de Responsabilidad 

911 LUXURY DEALS LLC no se responsabiliza por: 

https://www.instagram.com/patitoganador


• Fallos de conexión del usuario 

• Correos mal ingresados o bloqueados por spam 

• Costos de aduana, impuestos o problemas legales internacionales 

• Errores de participación por parte del usuario 

 

14. Modificaciones 

911 LUXURY DEALS LLC se reserva el derecho de modificar estos términos en cualquier 
momento. 
Toda actualización será publicada en el sitio web y aplicará a nuevas compras. 

 

15. Edad Mínima para Participar 

Solo personas mayores de 18 años pueden realizar compras o participar en promociones. 
Al comprar, el usuario declara cumplir este requisito. 

 

16. Impuestos y Declaración de Premios 

En EE.UU., si el premio tiene un valor superior a $600, se exigirá completar el Formulario 
W-9, y se emitirá un Formulario 1099-MISC conforme a la ley del IRS. 
El ganador es responsable de declarar sus premios ante las autoridades fiscales. 

 

17. Exclusión de Garantías 

El sitio se ofrece “tal cual”, sin garantías de disponibilidad, velocidad o experiencia 
ininterrumpida. 
911 LUXURY DEALS LLC no garantiza beneficios, ganancias o satisfacción comercial por 
participar. 

 

18. Participaciones Sospechosas 

Nos reservamos el derecho de cancelar, suspender o invalidar participaciones que 
resulten fraudulentas, automatizadas o violen estos términos, sin reembolso ni 
notificación previa. 



 

19. Cesión de Imagen y Publicidad del Ganador 

Al aceptar el premio, el ganador autoriza a 911 LUXURY DEALS LLC a publicar su nombre, 
ciudad y/o imagen con fines promocionales, sin compensación adicional, salvo 
prohibición expresa por ley. 

 

20. Naturaleza Promocional de la Campaña 

Esta campaña es un giveaway promocional legal, basado en la venta de un producto 
digital, no una rifa o lotería. 
Se encuentra regulado por la Florida Game Promotion Statute 849.094, cumpliendo con 
todos los requisitos legales estatales y federales. 

 

21. Participación y Cantidad de Participaciones 

Cada unidad de “Patito Ganador” equivale a una participación única. 
El correo electrónico ingresado al momento de la compra será el identificador oficial de 
participación, en cantidad equivalente al total de compras realizadas. 

 

© 2025 PatitoGanador.com | Todos los derechos reservados. 
Organizado y operado legalmente por: 

911 LUXURY DEALS LLC DBA PatitoGanador.com 

 


